DEFINICAO

CONHECA A DIFERENCA ENTRE
AS ESTRATEGIAS

PLANO DE
CONTINUIDADE DO
NEGOCIO (PCN)

GESTAO DA
CONTINUIDADE DO
NEGOCIO (GCN)

E um documento que estabelece E uma abordagem estratégica que envolve

procedimentos e estratégias para a identificacao, analise e gestao de riscos
garantir a continuidade dos negdcios gue podem afetar a continuidade dos
durante situacdes de crise ou negocios. Essa abordagem inclui a
interrupcoes. implementacao de processos, politicas e

estruturas organizacionais que garantem a
preparacao e recuperacao da organizacao

em situacoes disruptivas.

Tem um escopo mais limitado,
concentrando-se em medidas de
resposta a incidentes e recuperacao de
atividades especificas. Ele detalha as
acoes para minimizar o impacto de
interrupcgdes e garantir a continuidade
das operacdOes em areas criticas.

E um documento orientado para a
implementacao pratica e operacional
das medidas de continuidade, com
instrucoes claras e acionaveis para
lidar com situacoes de crise,
priorizando a recuperacao rapida e
eficiente das operacoes criticas.

Abrange uma perspectiva holistica que
garante a continuidade de todas as
atividades de negdcio, incluindo a
identificacao e analise de riscos, a
implementacao de planos de resposta a
incidentes e a recuperacao pos-
incidente.

Enfatiza a conscientizacao e cultura de
continuidade dentro da organizacao, bem
como a analise proativa de riscos e a
adocao de abordagens estratégicas para
garantir a resiliéncia empresarial.

E um processo continuo de planejamento,

implementacao, monitoramento e
melhoria das medidas de continuidade.




